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Na podlagi 80. ¢lena Zakona o visokem Solstvu (Ur. |. RS, $t. 32/12 — UPB in spremembe), Meril za
akreditacijo in zunanjo evalvacijo visoko3olskih zavodov in Studijskih programov (Ur. |. RS, §t. 42/17 in
spremembe) in v skladu z 39. ¢lenom Statuta Fakultete za tehnologijo polimerov je Senat Fakultete za
tehnologijo polimerov na predlog dekana na svoji 12. redni seji dne 30. 1. 2024 sprejel naslednji

POSLOVNIK KAKOVOSTI

vew v

(uradno precisceno besedilo 1)

Januar, 2024


https://www.ftpo.eu/

00 FTPO

Fakulteta za
tehnologijo polimerov

KAZALO
1.  Namen in Cilji posIoVNiKa KaKOVOSEi.......cuiiiiiciiiiiiiiie et eaee e 2
2. Vsebina sistema Kakovosti FTPO ........cooiiiiiiiiiiieeiie ettt ettt sttt e st e sreessneeesaree e 3
2.1 Dejavnosti in procesi FTPO sistema zagotavljanja kakovosti ..........ccccceevciveeiiciieeciciieeeens 3
2.11 1ZObrazevalna dEJAaVNOST ......ccicciiii et e e et e e et e e e e e erre e e e enraae e enes 3
2.1.2 Raziskovalna, razvojna in strokovna dejavnost.........ccccvecveeiiiciiee e 3
2.13 Podporna in upravljavska dejavinost .......c.eeeviciiiiiiciiie e 4
2.14 Vo L WAV |V Lol - PR 4
2.2 Mehanizmi za spremljanje in zagotavljanje kakovosti in vklju¢enost deleznikov............... 4
2.2.1 NACIEOVANJE ctiieeeciiee ettt e ettt e e et e e e e et e e e e e bte e e e e bae e e e e btaeeeeseeeaeasteeesaseaeeeaassesasanstenassnes 5
2.2.2 Porocilo o kakovosti in Porocilo o rezultatih samoevalvacije ........ccccevveiveeiiccieeccciieeees 5
2.23 Mehanizmi za evalvacijo in zagotavljanje kakovosti .......c.ccccevevieiiiiiiei e 6
3. Odgovorni za spremljanje in zagotavljanje Kakovosti .......c.cccceecieiiicciee e, 8
4. Nacrt aktivnosti spremljanja kakovosti in evalvacije........cccccveeeeciiiicciieec e 11
5. Referentni dOKUMENTI .....couiiiiieieeeee ettt et e s e e sab e sabe e e sabeesbeeenanes 14
(ST =1 - 1Y s Lo 1 AU RPPPPRN 14



00 FTPO

Fakulteta za
tehnologijo polimerov

1. Namen in cilji poslovnika kakovosti

Fakulteta za tehnologijo polimerov (v nadaljevanju FTPO) vzpostavlja sistem spremljanja in
zagotavljanja kakovosti z namenom kakovostnega delovanja in razvoja vseh svojih dejavnosti in virov
v smeri zastavljenih kratkorocnih in strateskih ciljev. Sistem mora biti pregleden za vse deleZnike na
FTPO in ucinkovit glede doseganja ciljev FTPO. Vanj morajo biti vkljuceni vsi delezniki FTPO, ki
sodelujejo pri posamezni dejavnosti.

Poslovnik kakovosti doloca:

- samoevalvacijske postopke, ki bodo omogocali redno spremljanje ter izboljSevanje kakovosti,
konkurencnosti in uCinkovitosti tako izobraZevalnega, znanstveno-raziskovalnega, umetniskega
kot tudi strokovnega dela,

- deleznike, ki bodo pri tem sodelovali, in njihovo vlogo.

Namen sistema kakovosti FTPO je:

- da pripomore k doseganju zastavljenih strateskih ciljev,

- dazazna Sibke in mocne tocke vsakega od procesov,

- dasluzi kot orodje za sistemati¢no izboljSevanje na vseh podrocjih delovanja.

FTPO oblikuje dolgorocne cilje delovanja s strategijo, ki jo potrdita Senat in Upravni odbor FTPO.
Strategija FTPO temelji na viziji in poslanstvu FTPO, iz katerih so razvidne vrednote, vgrajene v
delovanje FTPO.

Kratkorocne cilje dolo¢i FTPO vsako leto z letnim programom dela, ki vsebuje konkretne akcijske nacrte
za izboljSanje kakovosti v nacrtovanem letu. Akcijski nacrti temeljijo na samoevalvaciji v prejSnjem
porocevalnem obdobju in na zaznanih pomanijkljivostih oziroma moznostih za izboljsave.

V poslovniku kakovosti uporabljeni izrazi, zapisani v slovnic¢ni obliki moskega spola, so uporabljeni kot
nevtralni za moske in Zenske ter katerekoli spolne ali druge identitetne opredelitve.
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2. Vsebina sistema kakovosti FTPO

FTPO Zeli razvijati in zagotavljati kulturo kakovosti in odgovornosti na vseh podrocjih svojega delovanja,
to je na izobraZevalnem, raziskovalnem in strokovnem podrocju. V ta namen zagotavlja vzpostavljen,
dokumentiran in vzdrzevan sistem obvladovanja procesov na vseh zgoraj navedenih podrogjih. Pri tem
so jasno dolocene tudi odgovornosti za sistem in posamezne elemente sistema zagotavljanja kakovosti.

2.1 Dejavnosti in procesi FTPO sistema zagotavljanja kakovosti

2.1.1 lzobrazevalna dejavnost

e Nacrtovanje in akreditacija novih Studijskih programov na podlagi opredeljenih potreb in ucnih
ciljev, na podlagi nacionalnega ogrodja visoko3olskih kvalifikacij in v okviru dolocenih in jasnih
postopkov z dolocenimi odgovornostmi in viogami posameznih partnerjev v postopku.

e Razvoj Studijskih programov in podaljSanje akreditacije na podlagi zunanje evalvacije izvajanja
Studijskih programov glede na cilje programov.

e Nacrtovanje in izvedba razpisa in vpisa v Studijske programe (prijava kandidatov, izbor studentov,
analiza kandidatov).

o Nacrtovanje izvedbe in izvedba Studijskih programov.

e Samoevalvacija izvedbe Studijskih programov in porocanje o njihovi izvedbi in analizi izvedbe z
vidika:
- ustreznosti programa za doseganje nacrtovanih ucnih ciljev,
- ustreznosti nacinov preverjanja in ocenjevanja doseganja ciljev,
- ustreznosti ciljev,
- ustreznosti izvedbe Studijskih programov,
- ustreznosti preverjanja znanja Studentov,
- mobilnosti Studentov in uciteljev ter
- priznavanja predhodno pridobljenih znanj in znanj pridobljenih izven FTPO.

e Obvescanje javnosti o izobraZevalni dejavnosti (objava aktualnih in posodobljenih zbornikov
Studijskih programov, objava moznosti za izbiro predmetov in vsebin med visokoSolskimi zavodi
in programi).

e Spremljanje novosti na podrocju pedagoskega in didakticnega dela.

2.1.2 Raziskovalna, razvojna in strokovna dejavnost
e Analiza, nacrtovanja in izvedbe raziskovalnih, razvojnih in strokovnih projektov.
e Zagotavljanje in ¢rpanje virov za raziskovalno dejavnost (uspesnost pri prijavah na razpise).
e Analiza mednarodne konkurenénosti (uspesnost pri pridobivanju mednarodnih projektov).
e Analiza bibliografske raziskovalne uspesnosti in mednarodne odmevnosti.

e Analiza uspesnosti sodelovanja z okoljem in prenosa znanja v prakso in iz prakse (kazalniki
intelektualne lastnine).

e Obvescanje javnosti o raziskovalni dejavnosti.
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2.1.3 Podporna in upravljavska dejavnost

e Upravljanje in razvoj kakovosti (izvedba procesov, razvoj ustreznih mehanizmov, zbiranje
podatkov, izbor in izracun kazalnikov, zbiranje povratnih informacij in mnenj, analize kazalnikov
in mnenj, priprava in spremljanje izboljsav).

e Organizacija mednarodne aktivnosti - pomo¢ pri prijavi na izobrazevalne, raziskovalne in druge
strokovne mednarodne projekte, organizacija mobilnosti Studentov in zaposlenih.

e Knjizni¢na in zaloZniska dejavnost, z vidika ustreznosti in obsega knjizni¢nih virov, storitev za
uporabnike, izobraZevanj in razvoja sistema.

e Informacijski sistem, z vidika enostavnosti rabe, varnosti, zmoznosti analiz, povezljivosti
medsebojnih sistemov.

e Storitve za Studente in diplomante (delovanje referatov, tutorski sistem, svetovanje za Studente -
karierno svetovanje, svetovanje na podro¢ju mobilnosti, pomo¢ Studentom s posebnimi
potrebami, vseZivljenjska karierna orientacija, alumni klubi, dostopnost ucnih virov).

e Upravljanje s cloveskimi viri (postopki za habilitacijo in zaposlovanje, postopki za vrednotenje
pedagoskega dela, vseZivljenjsko izobraZevanje zaposlenih).

e Upravljanje z materialnimi viri (zagotavljanje ustreznega delovnega okolja in virov za izvajanje
dejavnosti).

e Zagotavljanje stika z javnostmi.

e Vodenje in upravljanje organizacije in njenih organizacijskih enot, dokumentiranje delovanja in
transparentnost, spremljanje in razvijanje organizacijske kulture in zadovoljstva zaposlenih.

2.1.4 Zunanja evalvacija

Zunanja evalvacija je postopek presoje delovanja FTPO, ki ga izvajajo zunanji presojevalci Nacionalne
agencije za kakovost v visokem Solstvu (v nadaljevanju NAKVIS). Z zunanjo evalvacijo se opravi presoja
po vseh podrocjih, ki so predmet presoje pri akreditaciji FTPO oziroma Studijskih programov po merilih,
ki jih dolocajo Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih
programov (Ur. |. RS, $t. 42/17 in spremembe).

2.2 Mehanizmi za spremljanje in zagotavljanje kakovosti in vklju¢enost deleznikov

Osnovni mehanizem zagotavljanja kakovosti predstavlja zakljuceni proces dolo¢anja ciljev in prioritet,
nacrtovanja, izvedbe, evalvacije in ocena izvedenih dejavnosti, nacrtovanih ukrepov, ki predstavljajo
hkrati nekatere od ciljev prihodnjega ciklusa ter porocanje.

Ta proces poteka stalno na vseh ravneh in vseh aktivnostih na izobraZzevalni, raziskovalni in strokovni
dejavnosti.

V vseh fazah sodelujejo vsi kljucni delezniki, vklju¢no s Studenti. Zaposleni in Studenti morajo biti
seznanjeni s svojo vlogo v procesu, z vsebino in potekom evalvacijskih postopkov ter z rezultati
vsakokratnih evalvacij, ocenami in ukrepi.

Sistem kakovosti FTPO zagotavlja:

- skupne postopke in mehanizme za doseganje vecje kakovosti na vseh opredeljenih podrocjih
dejavnosti (opredeljeni so v statutu, pravilnikih, merilih, navodilih),

- jasno opredelitev odgovornosti za posamezne postopke (opredeljeni so v statutu, pravilnikih,
merilih, navodilih),

- enotne postopke za nacrtovanje (Letni program dela) in porocanje (Letno porocilo),
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- sistemati¢no in metodolosko enotno zbiranje podatkov in mnenj (baze podatkov, ankete) ter
analizo podatkov na osnovi sprejetega nabora kazalnikov in rezultatov anket,

- enotne postopke za pripravo, spreminjanje in akreditacijo Studijskih programov in predmetov,

- enotne mehanizme za redne periodi¢ne evalvacije vseh ali dela aktivnosti in z ugotovitvami
evalvacij povezano nacrtovanje in izvedbo ukrepov za izboljSave (Letni program dela),

- pregled in uporabo rezultatov analiz za izvajanje ustreznih ukrepov za izboljSanje kakovosti
posameznih procesov,

- aktivno sodelovanje vseh sodelujocih v posameznih procesih pri njihovem izvajanju, evalvaciji in
izboljSevanju (Studenti, ucitelji, raziskovalci, drugi zaposleni, zunanji sodelavci) sestava komisij,
obravnava porocil na ustreznih organih (komisija za kakovost, senat, upravni odbor).

- evalvacijo in razvoj sistema kakovosti, njegovih pravil in mehanizmov.

Podrobni opisi postopkov za vrednotenje posameznih dejavnosti so opisani v posameznih pravilnikih,
navodilih, ki obsegajo navodila in postopke za pripravo naslednjih aktivnosti:

2.2.1 Nacrtovanje

FTPO nacrtuje svoje delo dolgorocno in letno. Dolgorocne cilje dolodi s strategijo, ki jo sprejme najmanj
za obdobije stirih let. S strategijo doloci dolgorocne cilje na vseh podrodjih svojega delovanja in opredeli
prednostne naloge.

Letno nacrtovanje dela FTPO se izvaja skladno s Strategijo FTPO in skladno s predpisi in navodili, ki
urejajo to podrocje na nacionalni ravni.

Letni program dela FTPO se pripravi na osnovi strateskih ciljev zapisanih v Strategiji FTPO, na osnovi
sprejetih in v letnem porocilu zapisanih ukrepov za izboljSanje v preteklem obdobju. Letni program
dela zajema nacrtovanje vseh dejavnosti FTPO.

Izhodis¢a za pripravo letnega programa dela so:
- sprejeti strateski cilji,

- sprejet akcijski nacrt in prednostne naloge,
- opredeljene dejavnosti in

- sprejeti ukrepi za izboljsanje.
2.2.2 Porocilo o kakovosti in Porocilo o rezultatih samoevalvacije
Z namenom spremljanja in izboljSevanja kakovosti se izvaja samoevalvacija in na tej podlagi pripravljajo
redna Porocila o rezultatih samoevalvacije ter letna Porocila o kakovosti, ki so del Poslovnega porocila

fakultete.

Aktivnosti samoevalvacije so podrobno opredeljene v 4. poglavju tega poslovnika.

V mesecu septembru se na podlagi vseh opravljenih aktivnosti evalvacij in mehanizmov kakovosti
pripravi Porocilo o rezultatih samoevalvacije, ki se predstavi na vseh organih fakultete in je podlaga za
zbiranje predlogov ukrepov izboljSav. Ti so nato zbrani v Porocilu o kakovosti, ki je del Poslovnega
porocila ter za pripravo Letnega nacrta dela, kjer so navedeni kratkorocni cilji z ukrepi in odgovornimi
osebami.

Porocilo o kakovosti je osnova za opredelitev klju¢nih pomanjkljivosti, odpravljenih pomanjkljivosti iz
prejSnjega porocevalnega obdobja ter za opredelitev dobrih praks in reSitev oz. priporocil za izboljSave,
ki se upostevajo pri pripravi Letnega nacrta dela.
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Za izvajanje in redno samoevalvacijo vseh dejavnosti fakultete skrbi Komisija za kakovost, ki opravlja
tudi druge naloge, skladno z zahtevami zagotavljanja kakovosti izvedbe, spremljanja ucinkovitosti,
aktualnosti in vseh storitev FTPO.

2.2.3 Mehanizmi za evalvacijo in zagotavljanje kakovosti

FTPO zagotavlja in razvija kakovost z razli¢cnimi mehanizmi kakovosti.

Akreditacije in evalvacije

Zaradi zagotavljanja javne veljavnosti Studijskih programov in diplom mora FTPO v zakonsko doloéenih
rokih in na zakonsko predpisan nacin zagotoviti podaljSanje akreditacije zavoda in Studijskih programov
pri nacionalnem akreditacijskem organu - Nacionalna agencija Republike Slovenije za kakovost v
visokem Solstvu (v nadaljevanju NAKVIS). Nacrtovanje in izvedba teh aktivnosti temelji na predpisani
dokumentaciji, ki jo dolo¢i NAKVIS in na redni letni samoevalvaciji Studijskih programov, ki vkljucuje
tudi izvedbo Studentskih anket.

Spremljanje razlogov za vpis

Razlogi za vpis se ugotavljajo s pomocjo ankete za odlocanje za studij FTPO, kjer se spremlja promocija
Studijskih programov in dejavniki odloc¢anja za Studij Tehnologije polimerov. Na osnovi pridobljenih
rezultatov ekipa za promocijo vsako leto izboljSuje promocijo Studijskih programov.

Studentske ankete

Studentske ankete so orodje za spremljanje $tudentskega mnenja o posameznih predmetih in
pedagoskem delu visokosolskih uditeljev in sodelavcev (v nadaljevanju: izvajalcih), o splosnih vidikih
Studijskega procesa ter o obvezni Studijski praksi. Z anketo o izvedbi Studija na daljavo se spremlja
kakovost izvedbe Studijskega procesa preko spletnih aplikacij, z anketo o gostujocih predavateljih pa
se spremlja prakti¢no uporabnost podanih vsebin gostujoCih predavateljev in strokovnjakov.
Postopke in dokumentacijo pri izvajanju in uporabi rezultatov Studentske ankete podrobneje doloca
ustrezen pravilnik o izvajanju Studentske ankete na FTPO.

Na osnovi rezultatov anket organi in posamezni izvajalci izboljSujejo Studijske programe, nacin njihove
izvedbe in pedagoskega dela. Rezultati anket se uporabljajo tudi za namene, navedene v drugih aktih
FTPO.

Pogovor s tutorjem studentom

Tutor Student izvaja individualne in skupinske razgovore s Studenti. S pridobljenimi rezultati
razgovorov organi in posamezni izvajalci izboljSujejo izvedbo Studijskih programov in obstudijskih
dejavnosti.

Spremljanje obremenitve Studentov

Obremenitev Studentov v Studijskih programih se meriv kreditnih tockah sistema ECTS v skladu z merili,
ki jih sprejme NAKVIS. Dejanska obremenitev studentov se preverja s Studentsko anketo in praviloma
meri z vprasalnikom po posameznih Studijskih programih. Povratne informacije o dejanski obremenitvi
Studentov se pridobivajo tudi s posvetovaniji s Studenti, na sestankih (npr. s polstrukturiranimi intervjuji,
fokusnimi skupinami idr.). Ustreznost obremenitve Studentov spremlja in analizira tudi skrbnik
posameznega Studijskega programa. Ugotovitve se uporabljajo za izboljSevanje posameznih
predmetov in Studijskih programov.

Spremljanje zaposljivosti in zaposlenosti diplomantov

Zaposljivost diplomantov se spremlja z dvema anketama za diplomante in s spremljanjem dostopnih
podatkov o diplomantih (Statisticni urad RS). Z anketo se od diplomantov pridobi povratne informacije
o zadovoljstvu s Studijem, doseganju zastavljenih ucnih ciljev Studijskega programa in njihovi
ustreznosti za profesionalni in osebni razvoj, ter o zaposlenosti.
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Analize in ugotovitve se uporablja za izboljSevanje Studijskih programov ter procesa in obves¢anje
(potencialnih) studentov.

Zaposljivost spremljamo Sest mesecev po diplomi ter vsako leto v poletnih mesecih.

Ugotavljanje vzrokov za nedokoncanje studija

Vzroki za nedokoncanje Studija se ugotavljajo z anketo, ki jo posljemo vsako leto meseca marca
Studentom, ki so prekinili status Studenta za eno leto in pol.

Zadovoljstvo zaposlenih in organizacijska kultura

Organizacijsko kulturo se spremlja s pridobivanjem povratnih informacij s strani zaposlenih z
vprasalnikom oziroma drugimi metodami kvalitativnega ali kvantitativnega zbiranja podatkov (npr. z
letnimi razgovori, s polstrukturiranimi intervjuji, fokusnimi skupinami).

S tem se pridobiva povratne informacije o zadovoljstvu in zavzetosti zaposlenih, sodelovanju med
razlicnimi skupinami zaposlenih (pedagoski delavci, nepedagoski delavci, vodstveni delavci...) in o
drugih vidikih organizacijske kulture. Namen pridobivanja povratnih informacij zaposlenih je
izboljSevanje razmer za delo, odnosov med zaposlenimi, pripadnosti, zadovoljstva zaposlenih ter
kulture kakovosti.

Individualni razgovori z visokoSolskimi ucitelji in sodelavci

Dekan in Prodekan za izobraZevanje vsako leto izvedeta letne razgovore z vsemi visokoSolskimi ucitelji
in sodelavci, ki so v teko¢em Studijskem letu izvajali pedagosko dejavnost na fakulteti. Tema pogovora
je skupni pregled rezultatov Studentskih anket ter pogovor o predlogih za izboljSave ter delu v
prihodnje.

Usposabljanja, konference in drugi dogodki na fakulteti

Po koncanem dogodku na fakulteti se vsem udelezencem poslje anketa, s katero se ugotavlja
zadovoljstvo z izvedenim dogodkom. Vklju€ena so vprasanja o organizaciji, prostoru, vsebini in druga
ustrezna vprasanja. Namen ankete je ugotavljanje priloZnosti za izboljSave.



000 FTPO

Fakulteta za
tehnologijo polimerov

3. Odgovorni za spremljanje in zagotavljanje kakovosti

Za spremljanje in zagotavljanje kakovosti so odgovorni v skladu z Zakonom o visokem Solstvu, dolocili
Statuta FTPO in drugih aktov FTPO vsi zaposleni na FTPO, zunanji sodelavci in Studenti.

Odgovornost posameznih deleZnikov je opisana v tabeli.

Nosilec - .
. Podrocje odgovornosti
odgovornosti

Dekan Odgovoren za ustrezno organiziranost in operacionalizacijo kakovosti in doseganje
rezultatov FTPO kot celote.

Dekan je v skladu z dolocili Zakona o visokem Solstvu in Statuta FTPO pristojen za
spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti fakultete, Studijskih
programov, znanstveno-raziskovalnega ter strokovnega dela in pripravo letnega
porocila o kakovosti.

Dekan je odgovoren predvsem za:

- redno delovanje mehanizmov za spremljanje in zagotavljanje kakovosti, Se
posebej pa za: odprte razpise, izvajanje Studentskih anket, usmerjanje vpisa,
tutorstvo, izboljSanje strokovnega dela in usposabljanje strokovnih delavceyv,

- pripravo letnega porocila ter porocanje o dosezkih akademskemu zboru,
senatu in upravnemu odboru ter notranji in zunanji javnosti najmanj enkrat
letno,

- izvedbo samoevalvacije in zunanje evalvacije,

- za izvedbo Studentskih anket, izvedbo individualnih razgovorov s
posameznimi ucitelji na podlagi rezultatov teh anket in opredelitev
konkretnih ukrepov za izboljsanje (vsebinsko in ¢asovno),

- zaizvedbo ostalih mehanizmov kakovosti in uporabo ugotovitev za izboljsave,

- predlaganje in sprejemanje ukrepov za izboljSanje kakovosti v okviru svojih
pristojnosti.

Dekan imenuje prodekana za izobraZevanje in prodekana za znanstveno-
raziskovalno delo, ki sodelujeta pri pripravi letnega porocila o kakovosti.

Direktor Direktor je v skladu z dolocili Statuta FTPO pristojen za spremljanje, ugotavljanje
in zagotavljanje kakovosti celotne organizacije in za pripravo letnega porocila o
kakovosti.

Upravni odbor | Upravni odbor FTPO sprejema financne ukrepe, s katerimi spodbuja izboljSanje
kakovosti na ravni FTPO. Upravni odbor enkrat letno obravnava in sprejema letno
porocilo o kakovosti, ki je del poslovnega porocila, letni program dela, obravnava
in sprejema porocilo o rezultatih samoevalvacije ter sprejme ukrepe za izboljsanje.

Senat Senat FTPO v skladu z dolodili Statuta FTPO najmanj enkrat letno obravnava in
sprejema letno Porocilo o kakovosti, ki je del Poslovnega porocila, Letni program
dela, obravnava in sprejema Porocilo o rezultatih samoevalvacije ter sprejme
ukrepe za izboljsanje.

Zaredno spremljanje kakovosti in za oblikovanje predlogov senat imenuje komisijo
za kakovost, v kateri so zastopani predstavniki pedagoskih in znanstvenih delavceyv,
Studentov, drugih delavcev in delodajalcev. Strokovno podporo komisiji nudi
tajnistvo.




Nosilec

odgovornosti

Akademski zbor
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Podrocje odgovornosti
Akademski zbor FTPO obravnava porocilo o rezultatih samoevalvacije ter

poslovno porocilo s porocilom o kakovosti ter daje predloge in pobude Senatu
FTPO.

Prodekani in Odgovorni za kakovost in doseganje rezultatov na posameznih podrogjih.
predstojniki

centrov

Komisija za Komisija za kakovost je odgovorna za nacrtovanje in uresnicevanje politike in
kakovost sistema kakovosti na FTPO. Odgovorna je za pripravo porocila o rezultatih

samoevalvacije in porocila o kakovosti, ki je del poslovnega porocila.

Komisija za kakovost med letom spremlja vse elemente na vseh podrocjih
zagotavljanja kakovosti na FTPO, ki so zajeta v samoevalvacijskem porocilu.
Zbira predloge za izboljSave od vodstva fakultete in vodstva njenih pedagoskih
in raziskovalnih enot, od skupnih sluzb in drugih sodelavcev fakultete, od
Studentskega sveta in predstavnikov Studentov v organih fakultete ter od
drugih deleznikov.

Predstojniki
kateder in nosilci
predmetov

Odgovorni za:
- doseganje ciljev katedre,
- nacdrtovanje in izvedbe predmetov katedre,
- evalvacije izvedbe predmetov,
- nacrtovanje sprememb in razvoj predmetnega podrodja,
- upostevanje nacel kakovosti.

Visokosolski

Odgovorni za:

ucitelji in - kakovostno izvedbo pedagoskega dela, nacrtovanje sprememb in razvoja
sodelavci predmeta, evalvacije izvedbe,
- kakovostno mentoriranje in kakovost diplomskih del,
- upostevanje mnenj Studentov in diplomantov in uporabo rezultatov
mnenjskih anket pri nacrtovanju izvedbe,
- spodbujanje Studentov za podajanje konstruktivnih povratnih informacij o
izvedbi.
Raziskovalci Odgovorni za kakovost raziskav in znanstvenih objav ter izvajanja projektnih
aktivnosti.
Skrbniki Odgovorni za:
Studijskih - aktualizacijo/posodobitev uénih nacrtov in pregled usklajenosti gradiva z
programov ucnimi nacrti (analiza);

- pregled rezultatov anket za Studijski program in podajo vsebinskih
komentarjev in predlogov ukrepov;

- podajo predlogov za spremembe Studijskega programa in sodelovanje pri
prenovi Studijskih programov;

- sodelovanje pri pripravi gradiva za zunanje presoje in pri postopkih
akreditacije;

- sodelovanje z drugimi skrbniki Studijskih programov za potrebe vertikalne
povezanosti Studijskih programov;

- podajo predlogov za medpredmetne povezave znotraj programa.
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Nosilec .. .
Podrocje odgovornosti

odgovornosti

Vodje referatov Odgovorni za kakovost dela in u¢inkovito organiziranost znotraj posameznega
in drugih referata oziroma strokovne sluzbe.

strokovnih sluzb Referati in druge strokovne sluzbe nudijo strokovno in razvojno podporo

sistemu in kulturi kakovosti, z izvajanjem analiz, izboljSevanjem in
dograjevanjem elementov sistema kakovosti ter ustvarjanjem prostora za
diskusije in izmenjavo izkuSenj ter znanja na podrocju.

Strokovni Odgovornost za kakovost in razvoj lastnega podrocja dela.

sodelavci in drugi

zaposleni

Studentski svet Odgovornost za sodelovanje pri delu vseh organov, kjer se na podlagi aktov

zagotavlja zastopanost Studentov.

Studentski svet FTPO spremlja v skladu s svojimi pristojnostmi iz Statuta FTPO
izvajanje izobraZevalne dejavnosti, sluzb za Studente in obStudijske dejavnosti
in daje predloge za izboljSave ter se seznani s porocilom o rezultatih
samoevalvacije in letnim nacrtom ter poslovnim porocilom s porocilom o
kakovosti.

Studenti Odgovornost za lastni Studij in izobraZevanje, osebni in karierni razvoj.
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4. Nacrt aktivnosti spremljanja kakovosti in evalvacije

. . Predmet Nacin zbiranja . Odgov.orn?st Odgovornost  Odgovornost za
auinest spremljanja podatkov Termin ARG za analiziranje ukrepanje
podatkov
Letne aktivnosti
Anketa o odlocanju Studenti 1. Anketa ob Ob vpisu Referat za Pooblascena Karierni center
za Studij FTPO letnika vpisu Studijske oseba in projektna
zadeve pisarna ter
direktor
Studentske ankete — | Vsi$tudenti | Spletna Pred prvo Referat za Pooblascena Vsak
predmetiin aplikacija v prijavo na izpit | Studijske oseba nosilec/izvajalec
pedagosko delo VIS-u pri zadeve predmetain
izvajalcev posameznem dekan
predmetu
Studentske ankete — | Vsi Studenti | Spletna V prvi polovici | Referat za Pooblascena Dekan in
o pogojih studija aplikacija v junija Studijske oseba direktor
VIS-u zadeve
Anketa glede Studija | Vsi Studenti, | MS Forms V juniju Prodekan za Pooblascena Dekan in
na daljavo ki so izobrazevanje | oseba direktor
vkljuceni v
Studij na
daljavo
Anketa za Vsi Spletna V maju Referat za Pooblascena Dekan in
visokoSolske ucitelje | visokoSolski | aplikacija v Studijske oseba direktor
in sodelavce ucitelji in VIS-u zadeve
sodelavci
Anketa glede Studija | Vsi MS Forms V juniju Prodekan za Pooblascena Dekan in
na daljavo visokoSolski izobrazevanje | oseba direktor
ucitelji in
sodelavci, ki
so vkljuceni
v Studij na
daljavo
Individualni Vsi Individualni Tekom Dekan in Dekan in Dekan in
razgovori z visokoSolski razgovori Studijskega Prodekan za prodekan za prodekan za
visokoSolskimi ucitelji in leta izobrazevanje | izobraZevanje | izobraZevanje
ucitelji in sodelavci sodelavci
Anketa za gostujoCe | VsiStudenti | MS Forms Po Prodekan za Pooblasc¢ena Dekan in
predavatelje zakljuéenem izobrazevanje | oseba direktor
predavanju
Anketa za Studente Studentje 3. | MS Forms Po kon¢anem Organizator Organizator Dekan
na prakticnem letnika prakticnem prakticnega prakticnega
usposabljanju usposabljanju | izobrazevanja | izobrazevanja
Anketa za mentorje Mentorji MS Forms Po koncanem Organizator Organizator
na prakticnem prakti¢nega prakticnem prakti¢nega prakticnega Dekan
usposabljanju usposabljanj usposabljanju | izobrazevanja | izobrazevanja
a v podjetju
Anketa glede Vsi Studenti, | MS Forms V marcu Referat za Pooblasc¢ena Dekan
vzrokov za ki so Studijske oseba
nedokoncanje prekinili zadeve
Studija Studij za vec
kot 1 leto in
pol

11




000 FTPO

Fakulteta za
tehnologijo polimerov

Odgovornost
za zbiranje
podatkov

Predmet
spremljanja

Nacin zbiranja
podatkov

Odgovornost
za analiziranje

Odgovornost

Termin .
za ukrepanje

Aktivnosti

Anketa za Vsi MS Forms 6 mesecev po Karierni Karierni Dekan
diplomante — po 6. diplomanti diplomiranju centerin center in
mesecih projektna projektna
pisarna pisarna
Anketa za Delodajalci, MS Forms Po izvedbi Karierni Karierni Dekan
delodajalce ki jih anket za centerin centerin
diplomantov navedejo diplomante — projektna projektna
Studenti po 6. mesecih | pisarna pisarna
Anketa o Vsi Ms Forms V juniju Karierni Karierni Predstojnik
zaposljivosti diplomanti centerin centerin centrain
projektna projektna dekan
pisarna pisarna
Anketiranje o Vsi redno MS froms V juniju Referat za Referat za Direktor in
zadovoljstvu zaposleni kadrovske kadrovske dekan
zaposlenih zadeve in zadeve in
habilitacije habilitacije
Tutorski intervjuji Vsi Studenti | Skupinski Do junija Tutor Tutor Komisija za
pogovor s kakovost
tutorji
Poroéilo o rezultatih | Studijska in Zbor vseh V septembru Komisija za Pooblascena Vsi organi
samoevalvacije R&R rezultatov kakovost, oseba FTPO, dekan
dejavnost evalvacij Tajnistvo in direktor,
FTPO (anket, nosilci in
razgovorov, izvajalci
ipd.)
Letni nacrt dela Vse Obrazec MIZS | V prvem Tajnik Tajnistvo in Dekan in
FTPO in Letno dejavnosti kvartalu direktor direktor
porocilo FTPO s FTPO koledarskega
Porocilom o leta
kakovosti
Anketa za Vse stranke, | MS forms V prvem Referat za Pooblascena Dekan in
uporabnike storitev ki narocijo kvartalu leta financne oseba direktor
(dvojezicna) storitev za vse zadeve
uporabnike
storitev
katerih
kumulativna
vrednost v
preteklem letu
presega 1.000
EUR
Anketa za Vsi MS forms Po izvedenem | Karierni Karierni Predstojnik
udeleZence udelezenci dogodku centerin centerin centrain
dogodkov FTPO dogodkov projektna projektna dekan
pisarna pisarna
Analiza izvajanja Studijski Porocilo V mesecu Skrbnik Skrbnik Prodekan za
Studijskih programov | program skrbnika juniju Studijskega Studijskega izobraZzevanje
programa programa
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Aktivnosti

Periodicne aktivnosti

Predmet
spremljanja

Nacin zbiranja
podatkov

Termin

Odgovornost
za zbhiranje
podatkov

000 FTPO

Fakulteta za
tehnologijo polimerov

Odgovornost
za analiziranje

Odgovornost
za ukrepanje

Porocilo o R&R Raziskovalci | Obrazecin Vsaki dve leti, | Prodekan za Prodekan za Dekan in
dejavnosti ter bibliografski vV prvem raziskovalno raziskovalno Prodekan za
visokoSolski | izpis kvartalu dejavnost dejavnost raziskovalno
ucitelji in koledarskega dejavnost
sodelavci leta
Evalvacija NAKVIS Studijski Obrazec Vsakih 5 let Tajnik Tajnistvo Dekan in
program in NAKVIS direktor
zavod
Mnenja delodajalcev | Delodajalci Intervjuji Ob prenovi Karierni Karierni Katedre in
programov center in center in Senat
projektna projektna
pisarna pisarna
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Referencni dokumenti

Zakon o visokem Solstvu (Ur. I. RS, st. 32/12 — UPB in spremembe)

Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih programov (Ur. I.
RS, $t. 42/17 in spremembe)

Merila za kreditno vrednotenje Studijskih programov po ECTS (Ur. |. RS, $t. 67/19)

Merila za prehode med studijskimi programi (Ur. L. RS, $t. 14/19),

Minimalni standardi za izvolitev v nazive visokoSolskih uciteljev, znanstvenih delavcev in
visokosolskih sodelavcev na visoko$olskih zavodih (Ur. L. RS, $t. 95/10 in spremembe )

Resolucija o nacionalnem programu visokega Solstva do 2030 (Ur. I. RS, s§t. 49/22)

Resolucija o znanstvenoraziskovalni in inovacijski strategiji Slovenije 2030 (Ur. I. RS, st. 49/22)
Statut FTPO

Strategija FTPO

Pravilniki in poslovniki FTPO

Veljavnost

Ta Poslovnik kakovosti (UPB1) zacne veljati z dnem, ko ga sprejme Senat FTPO in se objavi na spletni
strani FTPO. Z dnem veljavnosti tega Poslovnika kakovosti preneha veljati Poslovnik kakovosti z dne
13.10. 2021.

Dekan
Fakultete za tehnologijo polimerov
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